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La philosophie manageriale,

une mine d'or pour I'homme et
son entreprise

» Professeur 3 I'ESC Marseille-Provence et a I'ESCT Toulon, Pierre

Bigazzi est aujourd'hui le chantre d'une nouvelle fagon de penser
le travail, donnant du sens au processus décisionnel. Une

approche qui-fait des émules chez les cadres dirigeants-de cer- -

taines entrepnses telles que Sodexho ou Cegetel

De prime abord, la marotte de Pierre Bigazzi peut apparaltre & tout chaf d'entreprise
- sceptique comme dérisoire, voire préter 3 sourire. Une attitude qui ne dure générale-
ment pas 4 mesure que ce docter en économie, titelaire d'un MBA et d'un masteren
ressources humaines, s'explique. «t'enjeu de la philosophie manageriale est d'aider
{homme & sépanouir et par Ia & gagner en efficacitén Ft qui dit efficacité de travail
dit meilleure productivité et meilleurs choix d'entreprise. Une tdée qui a fait son che-
min au sein de plusieurs directions régionales de grandes entreprises et d'établisse-
ments d'enseignement supérieur ayant pignon sur rue. Au point d’amener Pierre
Bigazzi & assurer des centaines d'heures de cours, des conférences et des séminaires
de piusieurs jours. w/'essaie d'aider mes interfocuteurs o donner du sens g leur travaif
en Jeur apprenant ¢ prendre du recul. il est ici question de se redécouvrir, mais aussi de
connaitre fautre au sens premier de ce mot, Cest-g-dire co-naitre : naitre avecs

La rentabilité par I'éthique

Si ce langage peut a certains égards sembler obscur, Pierre Bigazzi pratique aussi
--bien ['art de la métaphaore, utilise mythes, pensées philosophiques et exemples pra-
tiques afin de nrieux se faire comprendre. «Connajtre, cela induit par exemple pour
un comptable de se metire dans le peau d'un collégue responsable financier, tous
detx développant une logique de travoil compiétement différente entre rationalite
pure et dure pour le comptable et rationalité nuancée d'intuitiew. pour le financier. i
faut qurils sortent de leur tour d'ivoire et qurils s'adaptent, cela dans leur propre inté-
rét et dans I'intérét de la société.s Pierre Bigazzi aide donc son auditoire 3 établir un
pont entre la pensée-philosophique et 1a praxis du management. Il ne perd pas pour
autant de vue qu'il s'adresse souvent & des décideurs économigques dont la vocation
reste, en dépit de tout, de faire gagner des parts de marché 3 leur entreprise. aline
étude scientifigue a prouvé, & partir dune anolyse qui a duré sur une cinquantaine
d’années, qure les sotiétes qui développent une éthique des affaires et un respect de
Fhomme ont plus de chances de fajre de fargent que les autres.s Une raison de plus
de prendre acte des conseils de Pierre Bigazzi. Un homme de conviction qui appuie
ses démonstrations d'exemples empruntés 4 san parcours personnel hors du com-
mun, entre étude des refigions, immersion au sein de tribus retirées, expérimenta-
tions diverses. (M.C.) - '

Pdurquoi |
Ia philosophie
manageriale ?

b Daniel Hauser, directeur de
I'écofe supérieure de commerce
et technologie de Toulon, donne
une place prépondérante aux
cours de Pierre Bigazzi.

il nous Pexplique.

sNotre école farme des ingéniewrs d'af
faires gui auront & Fissue de trois ans
détudes des resaonsabilités commer-
ciafes en milieu industriel, Quand ces
dléves arivent chez nous, ifs ont trés
souvent un bagage scientifigue et tech-
nique, mais ils mauent d'ouverture
d'esprit. Evidemmen:, nous feur appor-
fons des éléments fondamentaux en
matiére de gestizn, de marketing, de
techniques de négociation, de manage

“ment... Mais les scicrices humaines ne
- doivent pas étra oudiies. £n ce sens, la

philosophie manggeriale est cruciole
pour nous dans e sens o elle dorine
des nations sur les auitres civilisations,
cuftures, religions. Sur les autres facons
de penser en fait. Le hui est de pousser
les étudiants & se guestionner, & se

" remetire en question, Ft fes résultats

sont 13 : depuis quatre ou cing ans que
€e CoLrs exisia en premiére et deaxiéme
année, le taux de écoute o toujours 6é
tres éleve, alors que ce public nest cer-
tainement pas des plus faciles a capter
Pierre Bigazzi apporte des repéres dans
tne gpogue de plus en plus matérialis

- te et individualiste. Il compléte parfor

tement fe cours de coaching et de déve-

: foppement personnel que fon propose
- parmﬂeurs 5 {M.C)




